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Intertoys is met meer dan 220 winkels en een webshop de grootste keten van speelgoedspeciaal-
zaken in Nederland, die iedereen aanzet tot spelen. Go Play! Met een onderscheidend assortiment
voor jong en oud, een toekomstbestendig hybride omnichannel businessmodel en meer dan 1300
speelgoedspecialisten is Intertoys dé specialist en marktleider in de categorie speelgoed.

Intertoys is sinds 2019 onderdeel van de Mirage Retail Group (MRG). MRG is het retail platform
achter de vertrouwde en vernieuwende winkelformules Blokker, BCC en Miniso in Nederland.

Quote Intertoys - Gejo van der Kaaden (IT Manager): "Wij wisten al dat vernieuwing noodzakelijk was, het is fijn om
nu al bevestiging te hebben dat wij de juiste keuze voor de juiste prijs hebben gemaakt qua partij en product.”

TP-Link Channel Director B2B
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Behoefte Intertoys

Goede WiFiis in Retail onmisbaar en met
een steeds meer vragende omgeving is het
zaak continuiteit te bewaken. Daarom heeft
Intertoys besloten gefaseerd hun huidige
WiFi omgeving te vervangen door een meer
toekomst-vaste oplossing. Omdat het gaat
om ruim 200 locaties is het voor Intertoys
enorm belangrijk dat dit in stappen gedaan
wordt en dat de nieuwe apparatuur
eenvoudig controller-based vanuit de
private cloud te beheren is.
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Uitdaging Intertoys

De volgende punten waren belangrijk voor Intertoys:

\ . Een WiFi-standaard die lang courant blijft
. Stabiele & veilige verbindingen
. Eenvoudig te beheren op afstand
. Lage management kosten
. Goed plan voor het vervangingstraject
. Industrieel ontwerp en eenvoudig te monteren
. Seamless Roaming

Oplossing Intertoys

Na een diepgaand onderzoek om de juiste partij te vinden die deze migratie en upgrade perfect
kan gaan uitvoeren, is Intertoys uitgekomen bij UC Systems. Zij hebben gekozen om Omada SDN
als oplossing aan te bieden wegens de kwaliteit, betrouwbaarheid en schaalbaarheid. Daarnaast
biedt Omada 10 jaar garantie op de hardware en is Omada één van de weinige merken die in de
SMB-markt in staat is om een controller meer dan 1000 netwerkapparaten moeiteloos te laten
beheren tegen beheersbare kosten. ) S KSTEL
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De WiFi-omgeving wordt beheerd via de
Omada Software Controller die geinstalleerd ;
is in een Private Cloud omgeving voor Intertoys m
via UC Systems. Deze is dedicated opgezet
voor Intertoys. Om aan de belangrijkste eis
van Intertoys te voldoen (hedendaagse WiFi-
standaard) is er gekozen voor de krachtige
Omada AX1800 access points.

Om dit vervangingstraject zo soepel mogelijk
te doen verlopen, is er besloten om dit
stapsgewijs uit te rollen. Nieuwe winkels, en
winkels waar WiFi-issues spelen, zullen daarbij
versneld worden uitgerold. Een deel van de
nieuwe winkels zal ook voorzien worden van
Omada switches die via dezelfde software
controller aangestuurd kunnen worden.
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UC Systems

UC Systems is een ICT-bedrijf met uiterst gedreven, innovatieve en flexibele professionals.
Innovatief, omdat zij waar mogelijk de nieuwste ICT-technologieén inzetten voor uw onderneming.
Flexibel omdat zij nooit stilzitten en moeiteloos inspelen op relevante ontwikkelingen.

UC Systems gelooft in de kracht van hun producten en
oplossingen én staan voor kwaliteit en betrouwbaarheid.
Zij hebben al ruim 25 jaar ervaring met slimme
ICT-oplossingen en deskundig advies. Het team van UC
Systems bestaat uit ervaren mensen die staan voor hun
zaak én die van haar klanten. Betrouwbaar, servicegericht
en enthousiast bij elk project dat zij aanpakken. Met recht

een team om trots op te zijn! s lll s t G m S

Quote Accountmanager UC Systems: “Elke klant is voor ons speciaal al geeft een project,
voor een winkelketen waar ik als kind uren in heb rondgelopen, toch wel iets extra's.”

Resultaten

De eerste vestigingen zijn inmiddels voorzien van een nieuw en verbeterd netwerk. In deze
winkels merkt het personeel gelijk al het verschil: WiFi is vele malen stabieler en de wireless
clients hebben geen problemen meer met het vinden van het juiste Access Point; dit allemaal
dankzij eigenschappen als Seamless Roaming. Het beheergemak van het Omada-platform biedt
voor UC Systems het voordeel dat de komende tijd eenvoudig nieuwe Intertoys-winkels kunnen
worden toegevoegd aan de Omada controller om alle winkels vanuit €én portaal beheren.

De gebruikte apparatuur

* Acceslaag switch: 175x TL-SG2428P
* Access Point plafond: 600x EAP620 HD
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